Polityka prywatnosci

I.  Administrator danych

Administratorem Panstwa danych (podmiotem odpowiedzialnym za dane) jest Niespieszna Poczta
Wiktoria Rzymska z siedzibg przy ul. Sarenek 35B w Studzienicach, 43-215, dziatalnos¢
nierejestrowana, zwana dalej ,,Administratorem”.

Wszelkie pytania w sprawie niniejszej Polityki prywatnosci nalezy kierowaé do:
niespiesznapoczta@gmail.com.

Il. Rodzaj zbieranych danych

Panstwa prywatnos$c¢ traktujemy zawsze bardzo powaznie, dlatego prosimy o przekazanie jedynie
tych danych, ktore sa nam niezbedne do swiadczenia najwyzszej jakosci ustug.

Zawsze wtedy, kiedy chcecie Panstwo skorzystaé z naszych ustug, w tym zarejestrowac konto na
naszej stronie, mozecie zostac¢ poproszeni o przekazanie nam swoich danych takich jak: imie i
nazwisko, adres mailowy, numer telefonu oraz adres korespondencyjny. Przy rejestracji konta na
naszej stronie zostaniecie Panstwo poproszeni takze o podanie nazwy uzytkownika oraz hasta.

W zwigzku z tym, ze nasza inicjatywa jest przeznaczona takze dla dzieci, doktadamy wszelkich
staran, aby przetwarza¢ dane dziecka wytgcznie w przypadku, gdy zgode na to wyrazita osoba
sprawujgca wtadze rodzicielskg lub opieke prawng nad dzieckiem oraz wytacznie w zakresie
wyrazonej zgody.

Aby wykona¢ naszg ustuge bezposrednio dla dziecka mozemy poprosi¢ o przekazanie nam
danych dziecka takich jak: imie i nazwisko, adres korespondencyjny oraz rok urodzenia dziecka.
Jako dziecko traktujemy kazdego uzytkownika, ktéry nie ukonczyt osiemnastego roku zycia.
Rodzic lub opiekun prawny moze w kazdym czasie cofngé udzielong nam zgode.

lll. Cel przetwarzania danych

Niespieszna Poczta to serwis oferujacy ustugi polegajgce przede wszystkim na archiwizaciji i
wysytce spersonalizowanych listow, a takze sprzedazy produktéw z nimi powigzanych.
Aby zrealizowac te ustugi musimy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w nastepujgcych celach:

* Przetwarzanie zgodnie z art. 6 1 lit. b) RODO:

Umozliwienie zrealizowania na Panstwa rzecz ustug dostepnych w naszym serwisie, w tym:
- zwigzanych z utworzeniem konta,

- wysytka listéw na wskazany przez Panstwa adres i do wskazanej osoby,

- kupowaniem produktow w naszym sklepie internetowym i zamawianiem ich dostawy do
dowolnego miejsca na terenie Unii Europejskiej,

- realizowanie obstugi posprzedazowe;j.

* Przetwarzanie zgodnie z art. 6 1 lit. a) RODO:

- przesytanie informacji o promocjach i produktach
- prowadzenie statystyk i dokonywanie analiz w celu poprawy jakosci produktéw i $wiadczonych
ustug

* Przetwarzanie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f), jako tzw. prawnie uzasadniony interes Administratora,
ktérym jest ustalenie i dochodzenie roszczenh oraz obrona praw, a takze rozwdj i podniesienie
jakosci Swiadczonych ustug:

ustalenie, dochodzenia, obrona roszczen.

Administrator jest uprawniony do dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, a takze do reagowania na ewentualne roszczenia skierowanych przeciwko niemu.
To uprawnia Administratora do przetwarzania danych osobowych takze w tym celu;

dane moga by¢ przechowywane dla celéw statystycznych, archiwalnych, oraz zapewnienia
rozliczen (wykazania spetnienia przez Administratora obowigzkéw wynikajacych z przepisow
prawa).



* Przetwarzanie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 r. o rachunkowosci:

prowadzenie dokumentacji wymaganej przez przepisy prawa, w tym stosownych dokumentéw
ksiegowych, jak rowniez przekazywanie osobom, ktérych dane sg przetwarzane, stosownych
potwierdzen wykonania ustug (w tym faktury i rachunku).

IV. Polityka plikdw cookies

Nie zbieramy w sposob automatyczny zadnych informaciji, z wyjatkiem tych zawartych w plikach
cookies (tzw. ciasteczkach). Pliki te sg zapisywane w pamieci Panstwa urzadzenia (komputera,
laptopa, telefonu).

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwis internetowy, ktéry Panstwo
odwiedzacie, zapisywane na urzgdzeniu koncowym (komputerze, laptopie, telefonie), z ktérego
korzystacie Panstwo podczas przeglgdania stron internetowych. Pliki cookies zawierajg
niezbedne informacje do prawidtowego funkcjonowania serwiséw internetowych (wykorzystywane
sg np. podczas logowania do konta pocztowego), w tym do prawidtowego korzystania z naszego
serwisu. Umozliwiajg one rowniez zapamietanie Panstwa preferencji, personalizowanie stron
internetowych w zakresie wyswietlanych tresci i dopasowania reklam. Pliki cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu
koncowym oraz swdj unikalny numer.

V. Przekazywanie danych innym podmiotom

Zgodnie z obowigzujgcym prawem mozemy przekazywa¢ Panstwa dane podmiotom
przetwarzajgcym je na nasze zlecenie, tzw. odbiorcom danych. Moga by¢ nimi podmioty
uczestniczace w realizowaniu umow (podwykonawcy, podmioty $wiadczgce ustugi pocztowe i
kurierskie, firmy zajmujgce sie rozliczaniem transakcji online), podmioty zajmujgce sie obstuga
informatyczna i udostepniajagce nam narzedzia informatyczne, firmom hostingowym, zajmujgce sie
zarzgdzaniem i wprowadzaniem danych do baz, posredniczgce w realizowaniu akciji
marketingowych, a takze swiadczace ustugi doradcze (np. ksiegowe, prawne).

Dane zgodnie z prawem moga by¢ przekazywane na podstawie obowigzujgcego prawa takze
sgdom lub organom $cigania - gdy wystgpig one z zagdaniem w oparciu o stosowng podstawe
prawna.

VI. Czas przechowywania danych osobowych

Przechowujemy Panstwa dane osobowe tak dtugo, jak dtugo Panstwa konto jest aktywne lub jest
to niezbedne w celu $wiadczenia ustugi. Mamy tzw. zasady dotyczgce zachowania danych dla
kazdej z kategorii danych osobowych, ktore przetwarzamy.

Przetwarzamy Panstwa dane do najpdzniejszego z ponizszych przypadkow:

- gdy przestanie cigzy¢ na nas obowigzek prawny, zobowigzujgcy nas do przetwarzania Panstwa
danych,

- gdy ustanie mozliwo$¢ dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z naszg wspotpraca
przez kazda ze stron,

- gdy cofniecie Panstwo zgode na przetwarzanie danych, jesli to ona byta podstawg
przetwarzania;

- gdy zostanie przyjety Panstwa sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w przypadku
gdy podstawg przetwarzania danych byt uzasadniony interes administratora lub dane byty
przetwarzane w celu marketingu bezposredniego.

Jesli uzytkownik usunie swoje konto lub poprosi nas o usuniecie jego danych, bedziemy
przechowywac tylko informacje, ktorych potrzebujemy z przyczyn prawnych, do rozstrzygania
spordw lub egzekwowania naszych umow.



VIl. Prawa osoby, ktérej dane osobowe posiadamy

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak w wiekszosci przypadkdéw
konieczne do skorzystania z oferowanych przez nas ustug.

W kazdym czasie mozecie Panstwo modyfikowac¢ dane konta poprzez ich edycje z poziomu
ustawien konta. Mozecie anulowaé subskrypcje listdw zgodnie z Regulaminem, mozecie
anulowac subskrypcje wiadomosci marketingowych korzystajgc z tgcza zamieszczonego w takich
wiadomosciach e-mail. Jesli chcecie Panstwo usung¢ utworzone pliki cookie, informacje
znajdziecie w naszych zasadach dotyczgcych plikow cookie w pkt. IV powyze;j.

W dowolnym momencie, gdy posiadamy lub przetwarzamy Panstwa dane osobowe, przystuguja

Panstwu nastepujgce prawa:

- prawo do wgladu - macie Panstwo prawo zazgdac¢ kopii informaciji, ktére posiadamy na Wasz
temat,

- prawo do poprawienia - macie Panstwo prawo poprawi¢ dane, ktére posiadamy, jesli sg one
niepoprawne lub niekompletne,

- prawo do bycia zapomnianym - w niektérych przypadkach mozecie Panstwo zazgdac
usuniecia danych przechowywanych na Wasz temat z naszej dokumentaciji. Jesli mamy prawny
obowiagzek przechowywania informac;ji lub bytoby to niemozliwe lub nieproporcjonalne do
sytuacji, nie usuniemy informaciji, ale bedziemy je przechowywac tylko tak dtugo, jak jest to
niezbedne. W naszych systemach danych obowigzujg réwniez ograniczenia dotyczace czasu
przechowywania informaciji,

- prawo do ograniczenia przetwarzania - zgodnie z art. 18 RODO przystuguje gdy: osoba, ktorej
dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos$¢ danych osobowych; osoba, ktorej dane dotycza
sprzeciwia sie usunieciu danych osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania, a przetwarzanie jest niezgodne z prawem; dane osobowe nie s3 juz
potrzebne do celéw, w jakich zostaty zgromadzone, ale nie mozna ich usunaé z uwagi na
obowigzujgce przepisy; osoba, ktéra wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych, czeka na
wydanie decyzji w tej sprawie;

- prawo do przenoszenia danych - macie Panstwo prawo do przeniesienia danych
przechowywanych przez nas na Wasz temat do innej organizaciji,

- prawo do sprzeciwu - macie Panstwo prawo wnies¢ sprzeciw wobec okreslonych typow
przetwarzania, takich jak marketing bezposredni,

- prawo do sprzeciwu - macie Panstwo prawo, w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw (z
przyczyn zwigzanych ze szczegolng Panstwa sytuacjg) - wobec przetwarzania danych opartych
na art. 6 ust. 1 lit. f) (prawnie uzasadniony interes Administratora), w tym profilowania na
podstawie tych przepiséw. W takiej sytuacji nie wolno nam przetwarzaé tych danych
osobowych, chyba ze wykazemy ze istnieja wazne, prawnie uzasadnione podstawy
przetwarzania, nadrzedne wobec praw o wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw od
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

- prawo do sprzeciwu dotyczacego marketingu bezposredniego - macie Panstwo prawo w
dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim,

- prawo do kontroli sgdowej - jesli odmowimy realizacji Panstwa zgdania wynikajgcego z praw do
wgladu, podamy Panstwu przyczyny takiej decyzji. Macie Panstwo prawo do ztozenia skargi.

VIIl. Skargi dotyczace naszego postepowania

W kazdym czasie macie Panstwo prawo do ztozenia skargi, jesli uwazacie, ze nie wywigzujemy
sie nalezycie ze swoich obowigzkéw w odniesieniu do Panstwa danych osobowych.

Mozecie skontaktowac sie z nami mailowo pod adresem: niespiesznapoczta@gmail.com.

Dotozymy wszelkich staran, aby rozwigzac¢ problem w ciggu 30 dni. Jesli problem jest trudny, jego
rozwigzanie moze potrwac dtuzej, o czym Panstwa niezwtocznie poinformujemy.

Ponadto zawsze przystuguje Panstwu prawo do ztozenia skargi do odpowiednich organow,
jednak zawsze zachecamy do wczes$niejszego omowienia kwestii prywatnosci z nami. Organem



uprawnionym do kontrolowania naszego postepowania jest Urzad Ochrony Danych Osobowych.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie https://uodo.gov.pl/.

IX. Zmiany w niniejszej Polityce prywatnosci

Mozemy zmieni¢ niniejsza Polityke prywatnosci, aby dostosowac ja do nowych technologii,
wymogow prawnych lub w innych celach. Zmiany beda wprowadzane i bedg obowigzywaé
zgodnie z zasadami przewidzianymi dla zmiany catego Regulaminu, chyba ze ze wzgledu na
wymogi prawne wprowadzenie zmian bedzie obowigzkowe w oznaczonym terminie.

X. Podstawa prawna

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),

Ustawa z dnia 10.05.2018 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 1000),

Ustawa z dnia 18.07.2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. Z 2002, Nr 144, poz.
1204, ze zm.).



