Regulamin ustugi przechowywania listow oraz ich
poufnosci

81 Postanowienia ogdlne

1. Ustuga polega na przechowywaniu fizycznego listu napisanego przez Klienta
oraz jego wysytce w wybranym terminie.

Operatorem ustugi jest wiasciciel marki (dalej: ,,Niespieszna Poczta”).
Ztozenie zamowienia oznacza akceptacije niniejszego regulaminu.
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8§2 Warunki przechowywania

1. Listy przechowywane sg w zabezpieczonym, suchym miejscu, chronionym
przed dostepem osob trzecich.
2. Koperty po zamknieciu zostajg zamkniete — nikt nie ma prawa dostepu do
nich, wgladu ani zmiany tresci.
Maksymalny okres przechowywania wynosi:
24 miesigce (w pakiecie Standard)
36 miesiecy (w pakiecie Premium)
60 miesiecy (w pakiecie Rytualnym)
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§3 Wysyitka

1. List zostaje wystany w terminie wskazanym przez Klienta przy sktadaniu

zamowienia.

Wysytka realizowana jest na adres podany przez Klienta.

Klient zobowigzany jest do poinformowania o zmianie adresu najpdzniej 30

dni przed planowang datg wysyiki.

4. Brak aktualizacji adresu skutkujgcy zwrotem przesyiki nie stanowi podstawy
do zwrotu kosztéw. W razie zwrotu przesytki do nadawcy, Niespieszna Poczta
podejmie jedng prébe kontaktu z Klientem w celu uzyskania nowego adresu
dostawy.
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84 Odpowiedzialnos¢

1. Niespieszna Poczta nie ponosi odpowiedzialnosci za:

btednie podany adres,

. opOznienia wynikajgce z dziatania firmy kurierskiej/pocztowe;j,
. zdarzenia losowe (sita wyzsza).



W przypadku trwatej utraty listu z winy firmy kurierskiej/pocztowej Klientowi
przystuguje czesciowy zwrot kosztow ustugi.

85 Rezygnacja i zmiany

Klient moze zmieni¢ date wysytki maksymalnie 60 dni przed planowanym
terminem.

Rezygnacja z ustugi mozliwa jest do 14 dni od momentu zakupu, o ile list nie
zostat jeszcze przekazany do przechowywania.

§6 Poufnosé

Tresc listow objeta jest petng poufnoscig, a wiadomos¢ jest traktowana jako w
petni prywatna i poufna, chyba ze opcja wybrana przez Klienta obejmuje
przepisanie odreczne tresci listu.

Listy nie sg udostepniane osobom trzecim.



